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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

CONTRATANTES: aqueles devidamente identificados no Requerimento de Matricula,
que passa a integrar o presente Contrato, representantes legais do ALUNO, igualmente
identificado no Requerimento:

CONTRATADA: instituicdo Sinodal de Assisténcia, Educagéo e Cultura — ISAEC —
UNIDADE DE EDUCAGCAO INFANTIL DUQUE DE CAXIAS, situado na Av. Teotonio
Vilela, n° 115 Bairro Sao Jacd, — Sapiranga/RS CNPJ n°. 96.746.441/0051-75.

1. A CONTRATADA se obriga a proporcionar o ensino ao aluno indicado no
requerimento de matricula, elemento indispensavel para a configuragdo do ato que,
desde j3, fica sendo parte integrante do presente contrato.

SUBCLAUSULA UNICA: A validade do presente contrato estd condicionada ao
deferimento do Requerimento de Matricula pela Dire¢ao do Colégio.

2. O objeto do presente contrato é a prestagdo de servicos educacionais identificados
no Requerimento de Matricula, em conformidade com o previsto na legislacdo de
ensino, com o Projeto Politico Pedagégico, o Regimento Escolar da CONTRATADA,
bem como as demais normas internas, integram o presente contrato, aos quais,
submetem-se o proprio CONTRATANTE e o ALUNO, além das demais obrigacdes
constantes na legislacdo aplicavel a area de ensino, e, ainda, as emanadas de outras
fontes legais, desde que regulem supletivamente a matéria.

2.1. O (a) CONTRATANTE recebera da CONTRATADA usuario e senha de acesso ao
Portal Académico do Centro Sinodal de Ensino Médio de Sapiranga. De posse dos
dados de acesso, podera, dentre outros procedimentos, acessar o referido Sistema e
solicitar a rematricula do aluno pelo qual é responsavel. Estes dados de acesso
tambem permitem o uso do Aplicativo Mobile (EduConnect) da Escola, sendo este o
canal oficial para comunicagéo e acompanhamento da vida escolar do aluno.

2.2. O usuario do CONTRATANTE sera valido durante todo o periodo em que o aluno
estiver estudando nessa Instituigdo de Ensino, podendo ser utilizado, inclusive, para
novas contratacoes.

2.3. A senha, pessoal e intransferivel, inicialmente sera padrido e temporéaria. O
CONTRATANTE se compromete a altera-la no primeiro acesso, seguindo as instrucdes
do Sistema. A partir da alteracdo, a senha sera de conhecimento exclusivo do (a)
CONTRATANTE, que assume total responsabilidade pelo sigilo e utilizagdo da mesma,
declarando, inclusive, que todo e qualquer procedimento seguido no Sistema com a
utilizagéo da senha presume-se que foi solicitado pessoalmente pelo CONTRATANTE.

3. A CONTRATADA se obriga a ministrar o processo de ensino-aprendizagem por meio
de aulas e demais atividades escolares previstas no seu Plano Pedagégico, durante o
periodo indicado no requerimento de matricula, de acordo com seu Calendario Escolar.
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O ensino de que trata esta clausula, pressupée o plano de estudos, programas,
curriculo e calendario administrativo em consonéncia com a legislacdo em vigor e nos
moldes de seu plano escolar.

3.1. O contelido dos documentos normativos mencionados neste instrumento é
disponibilizado ao CONTRATANTE.

4. E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a orientacao técnica sobre a
prestagdo de servicos de ensino, no que se refere a determinagio de datas para
realizagdo de avaliagbes, fixacdo de carga horaria, indicagdo e contratacéo de
professores, orientagdo didatico-pedagodgica, fixacdo ou alteragdo do Calendario
Escolar, permanéncia ou ndo do ALUNO em determinada turma, além de outras
providéncias que as atividades docentes exigirem.

4.1. Em caso de estado de calamidade publica e/ou emergéncia climatica, de salde
publica ou outra situagdo inusitada, , as partes concordam que as orientagdes técnicas
referentes a prestacdo dos servigos aqui contratados poderdo sofrer alteragdes antes
ou durante o ano letivo, devido a fatores extraordinarios decorrentes de casos fortuitos
ou forca maior, sem que isso altere a esséncia da relagédo contratual.

4.2. Em decorréncia das situagbes imprevisiveis mencionadas na subclausula acima
(4.1), o CONTRATANTE reconhece e concorda que a CONTRATADA podera realizar
alteragbGes na rotina escolar e na forma da prestagcéo dos servigcos, como, por exemplo,
mas nao se limitando a, determinar o afastamento social dos alunos, professores e
demais colaboradores administrativos, realizar aulas online, aulas com turmas
reduzidas e/ou intercaladas, dentre outras medidas que sejam necessarias e que
estejam de acordo com as normas legais.

4.3. As alteractes técnicas previstas nesta clausula serdo consideradas como uma
forma alternativa de cumprimento dos servigos ora contratados e o CONTRATANTE se
declara ciente de que suas obrigacdes contratuais permanecerao inalteradas, inclusive
no que se refere ao dever de pagamento.

5. A matricula em determinada turma fica condicionada a existéncia de nimero minimo
e maximo de alunos, atendendo critérios das instancias gestoras da CONTRATADA.
Eventual inexisténcia de nimero minimo de alunos nao implica extingao do contrato,
mas redirecionamento do ALUNO para outra turma.

5.1. Podera ocorrer, a critério da CONTRATADA, extincdo de turmas, agrupamento de
classes, alteragdoes de horarios e de Calendario Escolar e outras medidas que sejam
necessarias por razbes de ordem pedagogica e/ou administrativa.

6. O requerimento de matricula ou a inscricao via eletronica sujeitam-se a deferimento
expresso por parte da CONTRATADA, podendo esta indeferi-los caso o(s)
responsavel(is) legal(i)s esteja(m) em débito com parcela(s) de anuidade(s) anterior(es)
ou tenha(m) tido conduta ou esteja(m) em situagcado que dé fundados motivos a nao
concessao de crédito.




7. Em caso de desisténcia da matricula antes do inicio do ano letivo 0 CONTRATANTE
ficara desobrigado do pagamento das parcelas que vencerem apés a data de entrega
do competente requerimento.

8. Para a contratagéo de servigos educacionais para educacéo infantil o valor da
anuidade esta indicado na tabela anexa ou em edital publicado nos termos previstos na
legislacao de ensino e podera ser pago em até 12 (doze) parcelas dentro do ano letivo
vencendo no dia 15 (quinze) de cada més.

8.1. Qualquer abatimento, desconto ou redugédo nas parcelas de valores contratuais
constituem mera liberalidade da CONTRATADA, ndo caracterizando novacdo ou
rendncia de direitos, podendo ser suprimidas a qualquer tempo.

8.2. O nao comparecimento do ALUNO aos atos escolares ora contratados nao exime
O CONTRATANTE do pagamento, tendo em vista que o servico é colocado a sua
disposicao, independentemente da efetiva utilizaczo.

8.3. Em sendo 0s boletos emitidos via sistema de dados, o pagamento de qualquer
parcela, ndo acarreta quitacao das anteriores.

8.4. O valor da anuidade destina-se a cobertura dos servigos e encargos relativos a
carga horaria normal fixada no plano de componentes curriculares de acordo com cada
nivel de ensino, ficando dele excetuados, pois, os precos atinentes a eventuais
atividades extraordinarias como: turno oposto, atividades extraclasse, atividades
esportivas complementares, passeios, excursoes, visitas, saidas a campo, entre outras,
bem como os precos relativos a transporte escolar, material didatico, jogos pedagogicos
e uniformes de uso individual.

8.5. O CONTRATANTE devera efetuar o pagamento das mensalidades através da
chave PIX enviada por email ao responsavel financeiro na rede bancaria até a data de
vencimento.

8.6. O pagamento efetuado apds a data de vencimento importara na cobranga de multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor do recibo, acrescidos de juros de 12% (doze por
cento) ao ano e a variagao do IGP-M.

8.7. Na hipétese de ser extinto o fator de corregcdo acima mencionado, serd o mesmo
substituido pelo indice que represente a variagdo do poder aquisitivo da moeda
nacional, fixado pelo Governo Federal ou divulgado por Institutos ou fundagdes que
cuidem da matéria.

8.8. Os pregos dos servigos, atividades extraordinarias e materiais serdo determinados
na ocasido de sua ocorréncia e cobrados no boleto bancario mediante autorizagao de
cobranga vinculada a este contrato.

8.9. Eventuais contratagbes paralelas firmadas com a CONTRATADA e/ou com a
ESCOLA, relativos a atividades complementares (turno oposto, atividades extraclasse,
etc.), terdo a sua continuidade condicionada a continuidade do presente contrato, desde
ja considerado principal, ao qual os referidos contratos paralelos estardo conectados
por vinculo de acessoriedade.

9. A eventual contratacao de transporte escolar sera de iniciativa do CONTRATANTE,
ficando a CONTRATADA eximida de responsabilidade em caso de eventual acidente.
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10. Tendo em vista que o objetivo maior da contratacdo é a devida e completa /X
implementacéo do plano pedagogico, o CONTRATANTE, desde ja, se declara disposto

a complementar o pagamento necessario para assegura-lo, sempre que o equilibrio
contratual se veja comprometido por sobre-custos decorrentes de fatores externos
imprevisiveis e/ou fatos ditados pela autoridade publica.

11. A CONTRATADA podera emitir titulo de crédito referente a débito néo saldado apos
30° (trigésimo) dia do vencimento original do boleto de mensalidade, levando o titulo a
protesto, bem como se reserva a prerrogativa de incluir o débito ndo saldado nos
servicos de protecdo ao crédito, observados os requisitos legalmente exigiveis para
tanto.

11.1. Em caso de atraso, a CONTRATADA podera contatar o CONTRATANTE por meio
dos varios meios de comunicagao disponiveis, objetivando a regularizagdo dos débitos
existentes.

11.2. Em caso de cobranga judicial ou extrajudicial, o CONTRATANTE pagara as
despesas que dai advierem e arcara com os honorarios do advogado da
CONTRATADA, a base do percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor final do
debito.

12. A inadimpléncia, sem prejuizo da efetiva cobranga dos valores devidos, acarretara
para o ALUNO a perda do direito a vaga no ano letivo subsequente.

13. As atividades pedagégicas nao incluem o uso de objetos de valor, isentando-se a
CONTRATADA da responsabilidade por extravios destes, bem como por perda ou furto
de numerario que o ALUNO portar, que fica sob sua inteira responsabilidade.

13.1 A CONTRATADA nao se responsabiliza por dano ou furto ocorrido em pertences
do ALUNO, tais como, mas nao se limitando a celulares, calculadoras, joias, lapfops,
palmtops, etc., sendo incabivel qualquer indenizacgao.

14. A CONTRATADA néo sera responsavel por eventuais danos sofridos pelo ALUNO
no recinto escolar ou em atividades promovidas pela ESCOLA fora do recinto escolar,
quando estes danos sejam oriundos de caso fortuito e/ou forga maior ou tenham
ocorrido por culpa exclusiva do ALUNO.

14.1. A inobservancia de regras regimentais e/ou disciplinares por parte do ALUNO
podera ser invocada como causa de exclusdo ou de redugdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

14.2. O CONTRATANTE se responsabiliza pelos prejuizos que o ALUNO vier a causar
ao CONTRATADO ou a terceiros, decorrentes de situagbes caracterizadas como de
danos pessoais, materiais ou morais.

14.3. Em caso de responsabilizacgdo da CONTRATADA por danos causados pelo
ALUNO, restara assegurado o direito regressivo da CONTRATADA contra o
CONTRATANTE, sem prejuizo da eventual utilizacdo da via regressiva contra outro(s)
responsavel(is) nao firmatario(s) do presente contrato.

15. O cancelamento da matricula, bem como a transferéncia do aluno para outra
Instituicao, sera requerida por escrito, em formulario préprio, pelo CONTRATANTE ou
por seu representante legal, com poderes para tal, sendo que o deferimento pela
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CONTRATADA nao caracteriza perdao de dividas existentes ou que venham a existir,
nem tao pouco elide responsabilidades outras, decorrentes do Contrato, assim como
decisbes outras resultantes da relagéo avancada.

15.1. A rescisdo do presente contrato, por iniciativa do CONTRATANTE, devera ser ’..,

comunicada por escrito a CONTRATADA, até o 5° dia util do més de rescisao, ficando o
CONTRATANTE desobrigado do pagamento de parcelas que vencerem apos a data de
entrega do competente requerimento de cancelamento. Caso a comunicagao
supracitada n&o seja feita até a data estabelecida fica 0 CONTRATANTE obrigado ao
pagamento do més de resciséo.

15.2. Este contrato tem forga executiva extrajudicial, tendo em vista a disponibilidade
dos servicos oferecidos ao CONTRATANTE, e sua extingdo sera implementada pela
prévia comunicagao escrita de rescisdo pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido no
item 15.1.

16. A extincdo do contrato provocada pela instituicdo, no curso do ano letivo,
fundamentar-se-a nas normas regimentais previstas ou na auséncia de cumprimento
deste contrato pelo ALUNO ou seus representantes legais e sera operada de imediato.

17. A CONTRATADA podera condicionar a permanéncia do ALUNO e a continuidade
do contrato a busca, por parte do CONTRATANTE, das medidas terapéuticas extra-
escolares que se revelarem necessarias, inclusive adequado encaminhamento médico-
psicologico.

18. O ALUNO devera possuir e portar os uniformes e material didatico de uso individual
adotados pela CONTRATADA, sem os quais ndo podera participar das atividades
escolares, bem como cumprir o Calendario Escolar estabelecido.

19. A CONTRATADA conta com telefone a ser utilizado em casos de emergéncia, ndo
havendo necessidade de que o ALUNO comparecga as atividades de posse do telefone
celular e demais aparelhos eletrénicos. Nesses termos, diante da decisao do ALUNO
ou da familia de trazer esses equipamentos para a escola, deve manté-los desligados
no decorrer das atividades e junto ao seu corpo, pois a CONTRATADA nao se
responsabiliza pelo extravio deste.

19.1. Como é de conhecimento do CONTRATADO, a Lei n° 15.100/2025 restringiu o
uso de celulares e dispositivos eletrénicos portateis nas escolas. Assim, a utilizagdo dos
referidos aparelhos s6 sera permitida pela equipe diretiva e pelos professores se for
necessario as atividades didaticas e enquanto estas durarem. O descumprimento desta
clausula podera acarretar medidas disciplinares, conforme previsdo deste contrato e
das normas internas da instituicdo de ensino.

20. Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD, de n°
13.709/2018, todas as pessoas juridicas que realizem o tratamento de dados de seus
clientes estao obrigadas a pedir o consentimento e a informar a finalidade do referido
tratamento. Assim, o CONTRATANTE tem ciéncia, concorda e autoriza que os dados
por ele fornecidos a CONTRATADA se destinam ao objetivo deste Contrato e aos seus
consequentes desdobramentos.
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- 20.1. Para efeitos do que dispde o caput desta clausula, o CONTRATANTE autoriza e Q~ N.oY

se declara ciente de que as informacées e dados por ele fornecidos serdo utilizados [
para registros académicos, para cumprimento da legislacdo, especialmente a '\
educacional, bem como poderao ser utilizados para a cobranga judicial ou extrajudicial
de valores decorrentes deste pacto, em caso de inadimplemento, conforme disposi¢oes
deste contrato e da legislagao pertinente.

20.2. O CONTRATANTE esta ciente e consente que os seus dados e os dados do
ALUNO que representa poderdo ser encaminhados a 6rgdos publicos, como, por
exemplo, mas nao se limitando ao, Ministério da Educagédo, Conselho Estadual de
Ensino e Secretaria Municipal de Educagdo, para o cumprimento da legislagédo de
ensino.

20.3. O CONTRATANTE declara-se ciente de que os seus dados e os dados do aluno
por ele fornecidos no momento da formalizagdo deste contrato permanecerdo
arquivados e tratados durante todo o tempo necessario para o cumprimento da
legislagdo educacional e ndo poderdo ser excluidos, nem mesmo a pedido do
CONTRATANTE, se as normas publicas da educacdo exigirem o
tratamento/arquivamento dos dados por parte da CONTRATADA.

20.4. A CONTRATADA compromete-se a excluir os dados do CONTRATANTE e do
aluno respectivo de seus arquivos, a pedido do CONTRATANTE, desde que ndo haja
vedagao na legislagao que rege o ensino.

21. Fica autorizada, a titulo gratuito, a captagé@o e utilizagdo da imagem e voz do
discente — e eventualmente do CONTRATANTE e seus familiares — e a veiculagao de
eventuais registros ou fotografias relacionadas ao CONTRATANTE, ao ALUNO ou 2
sua imagem, em que figurem a pratica de atividades constantes do Plano Pedagogico
da escola, com o objetivo de dar cumprimento ao presente Contrato ou visando a
divulgagao do trabalho realizado pela CONTRATADA junto ao corpo docente, discente
e a comunidade.

21.1. A captacdo e utilizagdo da imagem e voz do aluno, de seus familiares e do
CONTRATANTE também ficam desde ja previamente autorizadas pelo
CONTRATANTE, caso a prestagdo dos servicos educacionais se dé total ou
parcialmente por via remota ou no caso da utilizagdo de cameras de monitoramento e
seguranca no interior da Escola.

21.2. O CONTRATANTE declara-se ciente de que ndo podera reivindicar qualquer tipo
de indenizag&o pelo uso da voz, imagem, contelido ou nome, seus ou do ALUNO, cuja
AUTORIZACAO de uso é feita em carater definitivo e por prazo indeterminado,
podendo ser utilizada em qualquer tempo, lugar ou meio de comunicagdo que houver,
pela ESCOLA, salvo se o CONTRATANTE notificar, por escrito, a CONTRATADA, para
cessar a autorizagao concedida. O CONTRATANTE esta ciente de que a cessagao da
autorizagao passara a valer apenas a partir do recebimento da notificagdo, pela
CONTATADA.

22. O CONTRATANTE autoriza expressamente a CONTRATADA a enviar e-mails ou
mensagens relativos as atividades previstas neste instrumento, bem como periddicos
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ou informativos, para o(s) endereco(s) de e-mail ou celular informado(s) nos registros
cadastrais.

23. Em caso de alteragdo do endereco do CONTRATANTE, devera a CONTRATADA
ser expressamenie comunicada, a fim de proceder a devida alteragdo em seus
cadastros.

24. Qualquer concessao ou tolerancia de uma parte a outra, quando ndo manifestada
por escrito, ndo constituira precedente invocavel para a novagéo do contrato, mas mera
liberalidade dos contratantes.

25. A matricula do ALUNO esta condicionada a prévia concessao de crédito pela
CONTRATADA, bem como ao atendimento das normas regimentais, de modo que a
Escola se reserva o direito de nao renovar a matricula para o ano seguinte em caso de
inadimplemento do ALUNO e seus demais responsaveis legais, do CONTRATANTE ou
do nao-atendimento deste contrato ou dos dispostos nos instrumentos normativos da
escola.

26. O CONTRATANTE se dispbe a comparecer nas dependéncias da CONTRATADA
sempre que for convocado, bem como aceita cooperar no desenvolvimento das
atividades educacionais.

26.1. Em virtude da necessidade de cooperagao entre os contratantes e da boa-fé que
regem a relagdo contratual, o CONTRATANTE se compromete a comunicar a
CONTRATADA, no ato da matricula ou durante o ano letivo (caso o fato seja posterior
ao ato de matricula), quaisquer condigdes clinicas adversas do aluno (assim entendidas
aquelas que nao se apresentam diariamente e sim de formas esporadicas), bem como
quaisquer necessidades especiais, enfermidades cronicas, restricbes alimentares ou
assemelhadas, enfim, toda e qualquer circunstancia que exija, por parte da
CONTRATADA, um atencao especial ao aluno.

26.2. A CONTRATADA podera exigir documento que comprove a circunstancia especial
arguida pela CONTRATANTE (atestado, exames, laudos médicos ou semelhantes).

26.3. O néo atendimento do previsto nas subclausulas anteriores (26.1 e 26.2) sera
interpretada como descumprimento contratual por parte da CONTRATANTE e podera
levar, inclusive, a resolugdo contratual por parte da CONTRATADA durante o ano letivo
ou & ndo renovagao da matricula para o ano seguinte.

27. A CONTRATADA podera colocar a disposicdo do ALUNO uma caixa de e-mail
contendo o dominio da Escola. Neste caso, o CONTRATANTE DECLARA que
reconhece o referido enderegco eletrénico como sendo de propriedade da
CONTRATADA e que a utilizagao do e-mail € conferida ao discente por cortesia, por
tempo determinado pela CONTRATADA. O ALUNO se compromete a utilizar o e-mail
respeitando as leis vigentes, as determinagdes da CONTRATADA, a moral e os bons
costumes, sob pena de responder legal e administrativamente por tais
descumprimentos, inclusive podendo ter o seu acesso vedado imediatamente pela
CONTRATRADA, caso infrinja quaisquer das regras citadas. Ao seu exclusivo critério,
caso este contrato seja encerrado, a CONTRATADA podera ou nao permitir a copia da
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conta de e-mail ao aluno, cortar-lhe ou permitir o acesso, total ou parcial, por tempo
limitado, indeterminado ou definitivo.

28. Para dirimir quaisquer dlvidas oriundas do presente contrato, cujo texto original
encontra-se registrado no Cartério de Titulos e Documentos de Sapiranga, as partes |
elegem o Foro de Sapiranga, renunciando, desde logo, a qualquer outro, por mais
especial que seja.

Assim, por estarem justos e contratados, firmam o requerimento de matricula vinculado
ao presente instrumento, em duas vias de igual teor, na presenga das testemunhas
arroladas, para que produzam os seus juridicos e legais efeitos.

Sapiranga, 29 de agosto de 2025.

CONTRATADO: /&Z Z 4/4/Z

Edi nel Daniel Steffen - Diretor
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